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ค ำน ำ 

 
 
        การบริหารความเสี่ยงนั้น มีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการป้องกันและ
ควบคุมความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความส าเร็จ
ขององค์กรโดยรวม  โดยการบริหารความเสี่ยงที่ดีต้องให้คนในองค์กรที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้มีส่วน
ร่วมในการวิเคราะห์  ตรวจสอบ  ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ  
อีกท้ังร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือลดสภาพปัญหาหรือหลีกเลี่ยงความ
เสี่ยงที่อาจสร้างความเสียหายหรือความสูญเสียให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
                คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ ได้จัดท าคู่มือการ
บริหารความเสี่ยงขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยง และได้มีการปรับปรุงคู่มือทุกปี เพ่ือให้
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการ ทุกหน่วยงานมีความเข้าใจถึงกระบวนการบริหารความเสี่ยง สามารถ
ด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ได้ก าหนดไว้ในคู่มือ และให้มีการจัดท า
รายงานตามแบบในภาคผนวกเพ่ือให้ความเสี่ยงต่างๆลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
 
 
      คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 
                                                           ธันวาคม  2557 
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เหตุผลและควำมจ ำเป็น 
 จากการที่รัฐบาลไทยโดยกระทรวงการคลังได้มีนโยบายให้หน่วยงานภาครัฐ / รัฐวิสาหกิจน า
แนวคิดเรื่องการบริหารบ้านเมืองที่ดี  (Good  Corporate  Governance  :  GCG)  มาใช้งานในปี พ.ศ. 
2544  ซึ่งการบริหารความเสี่ยง  (Risk  Management)  เป็นองค์ประกอบหนึ่งของ GCG  โดย
หลักเกณฑ์นี้ได้ก าหนดให้ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการบริหารความเสี่ยง โดยเห็นว่าผู้บริหารรัฐวิสาหกิจ
สามารถป้องกันหรือลดความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยงในการด าเนินกิจการได้  ซึ่งจะเป็นผลท า
ให้การด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  นอกจากนี้ในบันทึกข้อตกลง
ประเมินผลการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ เรื่องการก ากับดูแลที่ดีได้ครอบคลุมเรื่องการบริหารความเสี่ยง
ไว้ด้วย 
 
 หลักเกณฑ์และแนวทางการก ากับดูแลที่ดีได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงของ
รัฐวิสาหกิจไว้ ดังนี้ 
 1) จัดตั้งทีมงานหรือส่วนงานเพื่อตรวจสอบและดูแลการบริหารความเสี่ยงโดยตรง 
 2) วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ซึ่งมีผลกระทบต่อองค์กรทั้งจากภายในและภายนอก 
 3) จัดท ารายงานประเมินผลความเสี่ยงเสนอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
 
 การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นการระวัง  ป้องกัน  และจัดการเพ่ือลดโอกาสและความรุนแรงใน
การเกิดอันตราย  ความสูญเสีย  ความเสียหาย  ความล้มเหลว  ตลอดจนปัญหาอุปสรรคต่างๆ ที่จะ
ส่งผลกระทบต่อโอกาสที่จะประสบความส าเร็จในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย ทั้งระดับองค์กร  
ระดับหน่วยงาน  และระดับบุคลากร  ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  ประเมินได้  ควบคุมและ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
            
1.  วัตถุประสงค์ 
 คู่มือการบริหารความเสี่ยงนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือสร้างความเข้าใจในหลักการและกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงของโรงงานไพ่  โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
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โรงงำนไพ่ 

หมายเลขเอกสาร :  WI – PC – SF –01 
การแก้ไขคร้ังที่ : 5 
วันที่เริ่มใช้ :  27  มกราคม  2558 
หน้าที่ :  2  จาก  28  
ผู้อนุมัติ : ผู้อ านวยการโรงงานไพ่ 

 
 1. เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาและปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างมีระบบและ
ต่อเนื่อง 
 2. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจ ความสัมพันธ์ตลอดจนเชื่อมโยงระหว่าง
การบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธ์ขององค์การ 
 3. เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบนโยบายและกระบวนการบริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่ 
 4. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงในทุกๆด้านระดับขององค์กร 

5. เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
          6. เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบทางลบที่จะเกิดขึ้นกับองค์การ 
 
2.  ขอบเขต 
 ในการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่ มีขอบเขตเนื้อหาประกอบไป
ด้วย นโยบายการบริหารความเสี่ยง  โครงสร้างและสภาพแวดล้อมการบริหารความเสี่ยงโดยรวม   ความ
รับผิดชอบการปฏิบัติงานด้านการบริหารความเสี่ยงรวมถึงขั้นตอนกระบวนการในการบริหารความเสี่ยง 
 
3.  ค ำจ ำกัดควำม 

เหตุกำรณ์ (Event)  หมายถึง  เหตุหรือกรณีที่เกิดขึ้นจากแหล่งภายในหรือภายนอก ที่ส่งผลต่อ
การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติหรือการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  ซึ่งเหตุการณ์เหล่านั้นอาจมีผลในเชิงลบ
หรือเชิงบวกต่อการด าเนินงาน  โดยผลในเชิงลบนั้นถือว่าเป็น “ความเสี่ยง (Risk)”  ส าหรับผลในเชิงบวก
หรือเป็นการสร้าง “โอกาส (Opportunity)” ให้กบัองค์กร 

ควำมเสี่ยง (Risk)  หมายถึง  เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และ
ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร   ทั้งในด้านกล
ยุทธ์  การปฏิบัติงาน  การเงิน  และการบริหาร  โดยวัดความรุนแรงจากผลกระทบ (Impact) และ
โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 



 

 

 

 

 
โอกำสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอนบางอย่างที่เกิดขึ้นแล้ว

มีผลสืบเนื่อง (Consequence) ที่ส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของ
องค์กร 
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ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลจากเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ซึ่งอาจเกิดผลประการเดียว

หรือหลายประการโดยเกิดท้ังเชิงบวกและเชิงลบ 
 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง  (Risk Management)  หมายถึง  กระบวนการหรือแนวทางที่ก าหนด
ขึ้นโดยคณะกรรมการ  ผู้บริหาร  และพนักงานขององค์กร  เพ่ือใช้ในการระบุ  วิเคราะห์  ประเมิน  
จัดการ  และติดตามความเสี่ยงหรือเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์กร  
รวมทั้งการก าหนดวิธีการในการบริหารความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  ซึ่งจะท าให้มีความ
มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรจะบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

 
4.  ควำมรับผิดชอบ 
 บทบำทและควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรโรงงำนไพ่ 

• ก ากับดูแลการบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้มั่นใจว่านโยบายการบริหารความเสี่ยงได้รับ  
  การน าไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 
• อนุมัติความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk  Appetite) และนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
• สนับสนุนให้โรงงานไพ่มีวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่มี 
    ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

          • มีความเข้าใจความเสี่ยงที่ส าคัญของโรงงานไพ่ที่อาจมีผลกระทบร้ายแรงต่อองค์กร 
          • ให้ข้อเสนอแนะและให้ความเห็นชอบการบริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่ 
          • ติดตามผลการด าเนินงานจากคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริหาร 

 ความเสี่ยงและควบคุมภายในโรงงานไพ่  เพื่อให้มั่นใจว่ามีการด าเนินการที่เหมาะสมใน 
 การจัดการความเสี่ยงของโรงงานไพ่โดยรวม และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่

  ยอมรับได ้
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          บทบำทและควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

• สอบทานกรอบการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะวิธีการปรับปรุงในกรณีท่ีจ าเป็น  
  เพ่ือให้มั่นใจว่ากรอบการบริหารความเสี่ยงได้รับการปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและ 
  ประสิทธิผล 
• มีความเข้าใจในความเสี่ยงที่ส าคัญของโรงงานไพ่ และสอบทานเพ่ือให้มั่นใจว่า   
  ผู้บริหารมีกระบวนการจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและท า 
  ให้เกิดความม่ันใจว่าโรงงานไพ่มีการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพื่อจัดการความ 
  เสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
• ท าให้มั่นใจว่ามีการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพื่อจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
• ก ากับดูแลและติดตามการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในอย่างเป็นอิสระและ 
  จัดท ารายงานเสนอต่อคณะกรรมการโรงงานไพ่ เกี่ยวกับประสิทธิภาพและ 
  ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน 
• ให้ค าปรึกษาการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการบริหาร 
  ความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 
• สอบทานและสื่อสารกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน    
  โรงงานไพ่ เพ่ือให้เข้าใจความเสี่ยงที่ส าคัญได้รับการจัดหาและเชื่อมโยงกับระบบ 
  การควบคุมภายในอย่างเหมาะสม 

          • ติดตามประสิทธิภาพการท างานของหน่วยตรวจสอบภายใน 
 

บทบำทและควำมรับผิดชอบของคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน โรงงำนไพ่ 
• อนุมัตินโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
• อนุมัติมาตรการหรือแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของโรงงานไพ่ 
• พัฒนากรอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 



 

 

 

 

 
• ก ากับดูแลการด าเนินงานตามกระบวนการบ่งชี้ปัจจัยเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยงรวมทั้ง

   คัดเลือกปัจจัยเสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่อองค์กรมาจัดท าแผนตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสม                         
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• รายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับองค์กรรายไตรมาสต่อ

คณะกรรมการโรงงานไพ่  และคณะกรรมการตรวจสอบรัฐวิสาหกิจ โรงงานไพ่ 
• เชิญผู้บริหารหรือเจ้าหน้าที่และบุคคลภายนอกเพ่ือเข้าร่วมประชุมหรือให้ข้อมูลในเรื่องที่

เกี่ยวข้อง 
           • รายงานผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ 

   คณะกรรมการโรงงานไพ่ 
 
บทบำทและควำมรับผิดชอบของผู้อ ำนวยกำรโรงงำนไพ่ 

• การวางแผนและด าเนินการตามนโยบาย และแผนงานการบริหารความเสี่ยงร่วมกับ 
  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 
• สั่งการและติดตามให้ทุกหน่วยงานปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
• แต่งตั้งเจ้าหน้าที่หรือผู้รับผิดชอบ เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและ 
  ประสิทธิผล 
• สนับสนุนและส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงเป็นการปฏิบัติงานตามปกติและเป็น 
  วัฒนธรรมของหน่วยงาน 
• อ่ืนๆ ตามหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการโรงงานไพ่ 

 
บทบำทและควำมรับผิดชอบของผู้บริหำรระดับต่ำงๆ  

• รวบรวมและวิเคราะห์เหตุการณ์และประเมินผลความเสี่ยงเบื้องต้น เพ่ือรายงานต่อ 
  คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 
• มีส่วนร่วมในการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
• ส่งเสริมให้พนักงานในหน่วยงานตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง 



 

 

 

 

 
• ประสานงานกับเลขาฯ คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

             โรงงานไพ่ เพื่อรายงานความก้าวหน้าของแผนบริหารความเสี่ยงที่ได้รับมอบหมาย 
• อ่ืนๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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บทบำทและควำมรับผิดชอบของเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบภำยใน  

• ตรวจสอบการบริหารความเสี่ยงอย่างอิสระเป็นรายครั้ง 
• จัดท าแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบตามผลของการประเมินความเสี่ยง 
• ประสานงานกับหน่วยงานบริหารความเสี่ยงเพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน 
  ความเสี่ยงและด าเนินการตรวจสอบภายในตามแนวความเสี่ยง 
• อ่ืนๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
บทบำทและควำมรับผิดชอบของคณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน โรงงำนไพ่  

• จัดท าร่างนโยบายความเสี่ยง และควบคุมภายใน และร่างกรอบการบริหารความเสี่ยง และ
ควบคุมภายใน  โดยผ่านผู้อ านวยการโรงงานไพ่และเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน โรงงานไพ่ เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

• พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ของหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ 
• ติดตาม  แนะน า  และให้ค าปรึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงและ

ควบคุมภายใน เพ่ือลดผลกระทบและป้องกันความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
• ทบทวนประเมินผลรายงานผลการด าเนินงานมาตรการหรือแผนปฏิบัติการ เพ่ือก าหนดแนว

ทางการปรับปรุงระบบบริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่  และน าเสนอให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน โรงงานไพ่ พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

• ด าเนินการประชาสัมพันธ์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  กรณีที่มีเหตุการณ์วิกฤติซึ่งมีผลกระทบที่จะ
สร้างความเสียหาย รั่วไหล หรือสูญเปล่า  อันจะท าให้การบริหารงานของโ รงงานไพ่ไม่ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

• สื่อสาร / ท าความเข้าใจให้ความรู้ทั่วทั้งองค์กรในเรื่องการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน 



 

 

 

 

 
• รวบรวมกลั่นกรองข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ จัดท าเป็นฐานข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจอย่างมี

ประสิทธิภาพ ตามล าดับความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  และมาตรฐานจัดการ 
• ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
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พนักงำน  
• ระบุเหตุการณ์ที่อาจมีความเสี่ยงต่อองค์กร 
• อ่ืนๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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หมายเหต ุ :                        หมายถึง เส้นทางการส่ือสาร 

ส่วนพฒันาธุรกิจและการตลาด 



 

 

 

 

 
5.  ระเบียบปฏิบัติ (ขั้นตอน) 

 กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะส าเร็จได้ต้องมีการสื่อสารให้คนในองค์กรมีความรู้ความเข้าใจ
ในเรื่องการบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้โรงงานไพ่มีขั้นตอนส าคัญในกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงตามมาตรฐาน  The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission - Enterprise risk management  ( COSO-ERM ) ซึ่งประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดังรูป 
 

 
โดยรายละเอียดสามารถอธิบายได้ดังนี้ 
 
 5.1  สภาพแวดล้อมภายในองค์กร   (Internal Environment) 
                 สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานส าหรับองค์ประกอบอ่ืน ๆ ของ ERM เพ่ือใช้ใน
การก าหนดหลักเกณฑ์และโครงสร้าง สภาพแวดล้อมภายในมีผลต่อการประเมินและการด าเนินการใน
การก าหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ขององค์กร การก าหนดกิจกรรมทางธุรกิจ และการระบุความเสี่ยง  
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มีอิทธิพลต่อการออกแบบและการก าหนดหน้าที่ของกิจกรรม ในการควบคุมระบบข้อมูลข่าวสารและ
การสื่อสาร และกิจกรรมการติดตามดูแล ในทางตรงข้ามสภาพแวดล้อมภายในนั้นก็ได้รับอิทธิพลมาจาก
ประวัติและวัฒนธรรมในอดีตขององค์กร 

 สภาพแวดล้อมภายในประกอบด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ หลายประการ เช่น ค่านิยมทาง
จริยธรรม ศักยภาพและการพัฒนาของบุคลากร รูปแบบการจัดการของฝ่ายบริหารและวิธีการมอบหมาย
อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ คณะกรรมการบริหารเองก็เป็นส่วนหนึ่งของการควบคุมภายในและมี
ความส าคัญเป็นอย่างมากในการก าหนดสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน แม้ว่าทุกองค์ประกอบจะมี
ความส าคัญแต่ในองค์กรที่แตกต่างกันก็จะให้ความส าคัญท่ีแตกต่างกันกันออกไป 

 สภาพแวดล้อมภายในองค์กร หมายถึงปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งผู้บริหารต้องมีการก าหนดร่วมกันกับ
พนักงานในองค์กร ส่งผลให้มีการสร้างจิตส านึก การตระหนักและรับรู้เรื่องความเสี่ยงและการควบคุมแก่
พนักงานทุกคนในองค์กร และเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญต่อส่วนประกอบของ ERM 

 
 5.2   การก าหนดวัตถุประสงค์  (Objective Setting) 
 
 การก าหนดวัตถุประสงค์ หมายถึง การระบุสิ่งที่องค์การหรือหน่วยงานนั้น คาดหวังที่จะประสบ
ความส าเร็จ 
 การก าหนดวัตถุประสงค์ที่ดี ควรมีลักษณะ SMART กล่าวคือ 
 Strategic Alignment -  การเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 
 Measurable  -  การก าหนดตัววัดและเป้าหมายที่ชัดเจน 
 Achievable  -  การก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายแต่สามารถบรรลุผลได้ไม่สูง 
                หรือต่ าไป 
 Reliable  -  เชื่อถือได้ มีหลักฐานยืนยันว่าเป็นจริง 
 Timeframe  -  ก าหนดเป้าหมายเวลาที่ชัดเจนและเหมาะสม 
 
 

 

 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
โรงงำนไพ่ 

หมายเลขเอกสาร :  WI – PC – SF –01 
การแก้ไขคร้ังที่ : 5 
วันที่เริ่มใช้ :  27  มกราคม  2558 
หน้าที่ :  11  จาก  28  
ผู้อนุมัติ : ผู้อ านวยการโรงงานไพ่ 

 



 

 

 

 

 
 5.3  การระบุเหตุการณ์  (Event  Identification) 
 

 การระบุเหตุการณ์  หมายถึง  การระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อความส าเร็จ
ของวัตถุประสงค์  ตัววัด  เป้าหมายของแผนงานที่ก าลังพิจารณาบริหารความเสี่ยงการระบุเหตุการณ์
ควรพิจารณาจากแหล่งที่อาจเกิดจากปัจจัยทั้งภายนอกและภายในองค์การเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นในอดีต 
ปัจจุบัน และท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
 
 ปัจจัยภายนอก  หมายถึง  ปัจจัยที่เกิดจากภายนอกองค์การที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ
วัตถุประสงค์  เป็นปัจจัยที่ผู้บริหารควบคุมไม่ได้  แต่ต้องติดตามศึกษาเพ่ือหาแนวโน้มที่จะเกิดและวิธีที่
ควรปฏิบัติไว้ล่วงหน้า เพ่ือเปลี่ยนวิกฤตเป็นโอกาส หรือเพ่ือลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้น  ตัวอย่างปัจจัย
ภายนอก เช่น  
 
 • ภัยธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (Natural Environment) เช่น น้ าท่วม ไฟไหม้               
    แผ่นดินไหว  และเหตุการณ์ที่ท าความเสียหายต่ออาคาร  ทรัพย์สิน  แหล่งวัตถุดิบ   แรงงาน 
 • ภาวะเศรษฐกิจ (Economic)  เช่น  ภาวะเงินเฟ้อ  เงินฝืด  อัตราดอกเบี้ย  อัตราแลกเปลี่ยน       
   การเคลื่อนไหวของต้นทุนวัตถุดิบ  และเหตุการณ์ที่เก่ียวข้องกับราคาสินค้า 
 • ภาวะการเมือง  (Political)  เช่น  กฎหมาย  ระเบียบ  และเหตุการณ์ที่เปิดหรือจ ากัดโอกาส
   การเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ  การเปลี่ยนแปลงอัตราภาษี 
 • สังคม  (Social)  เช่น  มาตรฐานและรสนิยมของสังคมและลูกค้า 
 
 ปัจจัยภายใน  หมายถึง  ปัจจัยที่เกิดภายในองค์การที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของวัตถุประสงค์  
และเป็นปัจจัยที่ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการได้  ตัวอย่างปัจจัยภายใน  เช่น 
 • โครงสร้างพื้นฐาน  (Infrastructure)  เช่น  เครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีและก าลัง   
   การผลิต  เหตุการณ์ที่กระทบต่อการผลิต  การเพ่ิมความพึงพอใจของลูกค้า 
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 • กระบวนการ  (Process)  ได้แก่  เหตุการณ์เก่ียวกับกระบวนการและกิจกรรมหลัก  เช่น  
การ   ผลิต  การควบคุมคุณภาพ  การส่งมอบสินค้า  การควบคุมที่ไม่เพียงพอ   ไม่มีประสิทธิภาพ  
   และเกิดความไม่พึงพอใจของลูกค้า 
 • พนักงาน  (Personnel)  เช่น  การขาดพนักงานที่มีความรู้และทักษะในงานการเกิด     
   อุบัติเหตุของพนักงาน  การทุจริต  การหยุดผลิต 
 • เทคโนโลยี  (Technology)  เช่น  ความล้าสมัย  การหยุดชะงักของระบบการผลิตความไม่
   สามารถปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
 
 วิธีการในการระบุเหตุการณ์และเก็บข้อมูล   มีได้หลายวิธีทั้งวิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  
วิธีการเชิงปริมาณ  เช่น  การเก็บข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนการผลิต  เวลาที่ใช้  จ านวนเงิน  จ านวนคน  ซึ่ง
อาจเหมาะในเหตุการณ์ที่ซับซ้อนและมีข้อมูลเชิงปริมาณที่สามารถเก็บได้  อาจท าได้ยากแต่ท าให้ได้
ข้อมูลที่ชัดเจนในการวิเคราะห์เชิงสถิติในระดับสูง  แต่เหตุการณ์บางประการ  เช่น  ความพึงพอใจ   
หรือเหตุการณ์ที่อาจต้องใช้ดุลยพินิจ  อาจต้องใช้วิธีเชิงคุณภาพ ได้แก่  การก าหนดเป็นค่าระดับหรือ
สเกลต่างๆ  เช่น ระดับ 1-5 ซึ่ง 1 หมายถึง น้อย และ 5 หมายถึง มากสุด  การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ
เก็บได้ง่ายกว่าเชิงปริมาณ  แต่อาจมีข้อจ ากัดด้านความถูกต้องเชื่อถือได้  ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  
ควรเก็บจากผู้เกี่ยวข้องรอบด้านให้เหมาะสมตามความจ าเป็น  เช่น  เก็บจากผู้บริหาร  พนักงาน  ลูกค้า  
ผู้จัดส่งสินค้า  เป็นต้น 
 
 ตัวอย่ำงเทคนิคในกำรระบุเหตุกำรณ์ 
 •  การวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  และความเสี่ยง (SWOT Analysis) 
 •  การวิเคราะห์ผังภาพกระบวนการปฏิบัติงาน  (Flowchart  Analysis) 
 •  การวิเคราะห์อัตราส่วนการเงิน  (Financial  Ratio  Analysis) 
 •  การวิเคราะห์ตัววัดผลที่เป็นตัวก่อหรือเหตุให้เกิดเหตุการณ์  เช่น  ความพึงพอใจของ 
              ลูกค้าเป็นเหตุท าให้ยอดขายเพ่ิมข้ึน 
 •  การใช้แบบรายการเหตุการณ์ที่มีผู้จัดท าไว้ 
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 •  การใช้ผังก้างปลา  (Fishbone  Analysis)  ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง     



 

 

 

 

 
    ปัจจัย – เหตุการณ์ -วัตถุประสงค์  
 
 ตัวอย่ำงเทคนิคที่ใช้ในกำรเก็บข้อมูล 
 •  การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
 •  การประชุมประเมินผลตนเอง 
 •  การสัมภาษณ์ 
 •  การใช้แบบสอบถาม 
  •  การส ารวจวิจัย 
 
 ในการบริหารความเสี่ยง  การรวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นทั้งจากบุคคลภายใน  เช่น  
คณะกรรมการ  ฝ่ายบริหาร  ผู้บริหารระดับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  พนักงาน  และจากบุคคลภายนอก  เช่น 
ผู้เชี่ยวชาญ ลูกค้า  และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง จะท าให้ได้ข้อสรุปที่เป็นที่ยอมรับร่วมกันของทุกฝ่าย 
 
 
 5.4  การประเมินความเสี่ยง  (Risk  Assessment) 
 
 การประเมินความเสี่ยง  หมายถึง  การวิเคราะห์และจัดระดับความเสี่ยงของเหตุการณ์ที่มีต่อ
วัตถุประสงค์ที่ก าลังพิจารณา  การประเมินระดับความเสี่ยงจะประเมินจากระดับผลกระทบและระดับ
ความน่าจะเกิดของเหตุการณ์นั้น 
 1.  ระดับผลกระทบ  (Impact)  เชิงปริมาณ  พิจารณาจากจ านวนเงิน  หรือความล่าช้าของงาน  
ส าหรับเชิงคุณภาพ พิจารณาจากระดับความผิดตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือ ระดับความส าคัญของ
งานว่า  เป็นงานประจ าวัน  งานประจ าเดือน  งานส าคัญตามแผนวิสาหกิจ หรือระดับความส าคัญของ
บัญชีว่า   เป็นบางรายการบัญชี  บัญชีที่ไม่ส าคัญ  บัญชีที่ส าคัญ  เป็นต้น  สรุปได้ในตารางถัดไป 
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ตำรำงระดับผลกระทบเชิงคุณภำพและเชิงปริมำณ 

กำรก ำหนดระดับผลกระทบ 

 

 

ระดับ 

เชิงคุณภำพ เชิงปริมำณ 

ระดับควำมผิดตำม
กฎระเบียบ และ

ข้อบังคับ 

ระดับควำมส ำคัญของงำน / 
บัญช ี

จ ำนวนเงิน 
(บำท) 

ควำมล่ำช้ำ
ของงำน 

ร้อยละ
ผลกระทบต่อ

ควำมส ำเร็จของ
แผน 

5. หำยนะ 
ปลดออก,ให้ออก, 

ไล่ออก 

เป็นแผนงานส าคัญและมี
ผลกระทบกับทั้งองค์กร หรือ
ผลกระทบต่องบการเงินท้ังงบ 

>15,000,000 
มติเห็นชอบ
คณะบอรด์ 

 
>12  เดือน 

20%หรือ
มากกว่า 

4. สูงมำก โทษตัดเงินเดือน 
เป็นแผนส าคัญของวิสาหกจิ  หรือ

เป็นบัญชีท่ีมีความส าคญัต่องบ
ต้นทุน งบก าไรขาดทุน งบดลุ 

 
<15,000,000 
ประธานบอรด์ 

 

7-12 เดือน 15 – 19% 

3. ปำน
กลำง 

ตั้งคณะกรรมการ
สอบสวน , ภาคทณัฑ ์

เป็นบางส่วนของแผนวิสาหกิจ 
หรือเป็นบางส่วนของบัญชีท่ีมี

ความส าคญั 

 
<3,000,000 

ผอ. 
 

 
4-6 เดือน 

10 – 14% 

2. น้อย 

เป็นความผดิเล็กน้อย 
และถูกทักท้วงเป็น 
ลายลักษณ์อักษร 

เป็นงานประจ าเดือน/ประจ าไตร
มาส หรือเป็นบัญชีท่ีไม่ส าคญั 

 
<1,000,000 

ผอ. 
 

 
 

1-3 เดือน 
5 – 9% 

1. น้อยมำก 

เป็นความผดิเล็กน้อย 
ไม่ถูกทักท้วงเป็นลาย

ลักษณ์อักษร 

 
เป็นงานประจ าวัน (Routine) หรือ

เป็นรายการบัญชี 
บางรายการ 

 

<200,000 
รอง ผอ. 

<1 เดือน น้อยกว่า 5% 
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             ระดับความน่าจะเกิด  (Likelihood, Probability)  หมายถึง  การพิจารณาโอกาสหรือ
ความน่าจะเกิดของเหตุการณ์นั้นในช่วงเวลาที่พิจารณา  ก าหนดเป็นระดับต่างๆ 
   โรงงานไพ่ได้ก าหนดค่าและค าอธิบายระดับความน่าจะเกิด (Likelihood)  และระดับ
ผลกระทบ (Impact)  เป็น 5 ระดับ  โดยก าหนดทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพสรุปได้ดังนี้ 
   2. ระดับความน่าจะเกิด  (Likelihood)  เชิงปริมาณ  พิจารณาจากระยะเวลาคาดว่าจะเกิด
ภายในเวลา  4  ปี ของแผนวิสาหกิจ ส าหรับเชิงคุณภาพ  พิจารณาจากความคิดเห็นของโรงงานไพ่
เกี่ยวกับความถี่ท่ีจะเกิด สรุปตามตารางด้านล่าง 

กำรก ำหนดระดับควำมน่ำจะเกิด 

 

 

ระดับ 

เชิงคุณภำพ เชิงปริมำณ 

 

เคยเกิด 

 

คำดว่ำจะเกิด 

โอกำสควำม
น่ำจะเกิด              
ทำงสถิติ 

ควำมถี่ของงำน
ไม่ส ำเร็จตำม
เป้ำหมำย ต่อ

เดือน หรือต่อปี 

จ ำนวนโครงกำร/
แผนงำน/กิจกรรม  
ที่ต้องด ำเนินงำนได้
ไม่ต่ ำกว่ำเป้ำหมำย 

กำรด ำเนิน 

งำนต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย 

5. น่ำจะเกิดมำก       
ที่สุด  
(Almost Certain) 

ทุกเดือน 
ภายใน 

1 เดือน 
71 – 100 % 

มากกว่า  

6 ครั้ง 
ท าไม่ส าเร็จมากกว่า 

3 รายการ 
20%หรือ
มากกว่า 

4. น่ำจะเกิดมำก  
    (Likely) ทุกไตรมาส 

ภายใน 

3-9 เดือน 
51-70 % 5-6 ครั้ง 

ท าไม่ส าเร็จ 3 
รายการ 

15 – 19% 

3. อำจจะเกิด  
   (Possible) ทุกปี 

ภายใน 

1 ปี 
11-50 % 3-4 ครั้ง 

ท าไม่ส าเร็จ 2 
รายการ 

10 – 14% 

2.เป็นไปได้น้อย  
  (Unlikely) ทุก 2-3 ป ี

ภายใน 

2-3 ปี 
6-10 % 1-2 ครั้ง 

ท าไม่ส าเร็จ 1 
รายการ 

5 – 9% 

1.เป็นไปได้น้อยมำก
ยำกจะเกิด (Rare) 

ไม่เคยเกิด มากกวา่ 3 ปี 1-5 % 0 ครั้ง ท าส าเรจ็ทั้งหมด น้อยกว่า 5% 
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โดยสามารถค านวณค่าระดับความเสี่ยงได้ดังนี้ 
 ค่าระดับความเสี่ยง = ค่าคะแนนของผลกระทบจากความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น  x  ค่าคะแนนของ  
                                             โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง   
 
ระดับควำมเสี่ยง 
  ระดับความเสี่ยง จะพิจารณาจากความสัมพันธ์ของระดับผลกระทบและระดับความน่าจะ  เกิด 
โดยอาจน าค่าระดับมาบวกกันหรือมาคูณกันและหาค่าเฉลี่ยและนิยมแสดงเป็นตาราง  ต าแหน่งความ
เสี่ยง  โรงงานไพ่ใช้วิธีการน าค่าระดับผลกระทบและค่าระดับความน่าจะเกิดมาคูณกันดังตัวอย่าง 
 

                     กำรก ำหนดระดับควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้  (Risk  Appetite) 
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5 
มำกท่ีสุด 

 

B 
1x5=5 
(สีส้ม) 

B 
2x5=10 
(สีส้ม) 

A 
3x5=15 
(สีแดง) 

A 
4x5=20 
(สีแดง) 

A 
5x5=25 
(สีแดง) 

4 
มำก 

 

C 
1x4=4 

(สีเหลือง) 

B 
2x4=8 
(สีส้ม) 

B 
3x4=12 
(สีส้ม) 

A 
4x4=16 
(สีแดง) 

A 
5x4=20 
(สีแดง) 

3 
ปำนกลำง 

 

D 
1x3=3 
(สเีขียว) 
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(สีเหลือง) 
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(สีเหลือง) 

B 
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(สีส้ม) 

B 
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(สีส้ม) 
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D 
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(สีเขียว) 

D 
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(สีเขียว) 
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3x2=6 

(สีเหลือง) 
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C 
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(สีเหลือง) 
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ไม่มีนัยส ำคัญ 

 

D 
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(สีเขียว) 

C 
4x1=4 

(สีเหลือง) 

C 
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(สีเหลือง) 
0 1 

ยำกท่ีจะเกิด 
2 

น้อย 
3 

ปำนกลำง 
4 

มำก 
5 

เป็นไปได้เกือบ
แน่นอน 



 

 

 

 

 

 
 
 
                                 
                    
                                      
                                         
                                                         

A 
A
A 

ระดับความเสี่ยงสงูมาก (15-25 คะแนน   / โอกาสเกิดบอ่ยมาก-ผลกระทบรุนแรงมากที่สดุ) 
-ไมย่อมรับต้องมีแผนจดัการทนัทีโดยระดบัสงู / คณะกรรมการ 
 
 B 

A
A 

ระดับความเสี่ยงสงู (5-15 คะแนน   / โอกาสเกิดบอ่ย-ผลกระทบรุนแรงมาก) 
-ไมย่อมรับต้องมีแผนจดัการโดยระดบัสงู  
 
 C 

A
A 

ระดับความเสี่ยงปานกลาง (4-10 คะแนน   / โอกาสเกิดคอ่นข้างบอ่ย-ผลกระทบรุนแรง) 
-พอยอมรับแตค่ณะท างานต้องตดิตามควบคมุไว้  
 
 D 

A
A 

ระดับความเสี่ยงต ่า (1-4 คะแนน   / โอกาสเกิดน้อย-ผลกระทบไมรุ่นแรง) 
-ยอมรับได้ไมเ่พิ่มการจดัการ  
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 5.5  การจัดการความเสี่ยง  (Risk  Response) 
 
 ผู้บริหารจะต้องหาวิธีการในการจัดการความเสี่ยง  โดยตัดสินใจที่จะใช้วิธีการด าเนินการ
เพ่ือที่จะลดโอกาสหรือผลกระทบที่เกิดจากปัจจัยเสี่ยงในแต่ละด้านซึ่งในการที่จะเลือกวิธีใดในการ
จัดการความเสี่ยงจะต้องค านึงความสอดคล้องระหว่างความเสี่ยงที่ยอมรับได้กับต้นทุน ในการจัดการ
ความเสี่ยงที่ใช้ไปในการวิธีจัดการความเสี่ยงในแต่ละวิธีเพ่ือควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับ
ได้  โดยวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เป็นพื้นฐาน  แบ่งเป็น 4 ประเภท ที่เรียกว่า 4Tในการจัดการความ
เสี่ยง  ดังนี้ 
   กำรแก้ไข (Treat)  ได้แก่ การกระท าใดๆ และกิจกรรมควบคุมที่จะลดผลกระทบหรือ
ความน่าจะเกิด  เช่น  การจัดกิจกรรมควบคุมท่ีเพียงพอและมีประสิทธิผล 
การใช้รายงานและระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและตัดสินใจที่ดี  การก าหนดระดับอนุมัติ  การมี
คู่มือการปฏิบัติงานที่ดี  การแบ่งแยกหน้าที่ที่เหมาะสม  การมีแผนป้องกันภัย  แผนกู้ภัย  หรือแผน
ส ารองในเหตุฉุกเฉิน  (Contingency Plan) เป็นต้น 

           กำรแบ่งปันหรือกระจำยควำมเสี่ยง  (Transfer)  ได้แก่  การประกันภัย  การท า 
 สัญญา  ซื้อ-ขายล่วงหน้า หรือการกระจายสินค้าและบริการให้หลากหลาย เป็นต้น 

            กำรหลีกเลี่ยง  (Terminate)  ได้แก่  การเลิกท ากิจกรรมที่มีความเสี่ยงนั้น  การ   เลิก
ขายสินค้านั้น  การลดการขยายในกิจกรรมนั้น  เป็นต้น 
           กำรยอมรับ  (Take)  ได้แก่  การไม่ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม ให้ 
ติดตามเฝ้าระวังและใช้วิธีการที่มีอยู่ในปัจจุบัน  วิธีนี้ใช้ในกรณีที่เห็นว่าความเสี่ยงอยู่ในระดับที่
ยอมรับได้แล้ว  หรือไม่คุ้มค่าที่จะแก้ไข  เป็นต้น 
 
 
 5.6  กิจกรรมการควบคุม  (Control  Activities)  หมายถึง  การก าหนดนโยบาย  และ
วิธีการปฏิบัติงานรวมทั้งและแผนการแก้ไขการบริหารความเสี่ยงที่ก าหนดขึ้น เพ่ือให้ความเสี่ ยงคง
เหลืออยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ และมั่นใจว่า มีการปฏิบัติตามกิจกรรมการควบคุมจริงอย่างมี
ประสิทธิผล 



 

 

 

 

 

    
กิจกรรมการควบคุมส าคัญ  รวมถึง 
 การขอความเห็นชอบ  การอนุมัติ 
 การก าหนดระดับอนุมัติที่เหมาะสม 
 การยืนยันยอด 
 กระทบยอด 
 การสอบทานการปฏิบัติงานทั้งการสอบทานโดยผู้บริหารระดับสูง   และผู้บริหาร  ตาม

สายการบังคับบัญชา 
 การรักษาความปลอดภัยมั่นคงให้กับทรัพย์สิน  การจัดท าทะเบียนทรัพย์สินที่เป็น

 ปัจจุบัน  การตรวจนับสินค้าท่ีมีให้ตรงกับทะเบียน 
 การแบ่งแยกหน้าที่ไม่ให้ผู้ใดปฏิบัติงานส าคัญคนเดียวตั้งแต่ต้นจนจบ  เช่น  ควรแบ่ง

หน้าที่ในการอนุมัติ  การด าเนินการ  และการรายงานในเรื่องที่ส าคัญ หรือที่เกี่ยวกับสินทรัพย์สภาพ
คล่อง  เพื่อป้องกันการทุจริต  เป็นต้น 

 การก าหนดตัววัดผลงานหลักท่ีเหมาะสม 
 การมีหลักฐานเอกสารประกอบการอนุมัติและการปฏิบัติงาน และควบคุมการเก็บ

เอกสารให้ปลอดภัย  และการใช้เอกสารเรียงล าดับตามเลขที่ 
 
          ในกรณีที่มีการประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์  ควรมีการควบคุมด้านสารสนเทศประกอบด้วย
การควบคุมท่ัวไป  และการควบคุมระบบงาน 
 
 กำรควบคุมทั่วไปด้ำนคอมพิวเตอร์  เช่น  การแบ่งแยกหน้าที่ในการปฏิบัติงานด้าน
คอมพิวเตอร์  การก าหนดรหัสผ่านและระดับการอนุมัติ  การควบคุมความปลอดภัย  การควบคุมการ
เข้าถึงระบบ  โปรแกรมและสารสนเทศ  การควบคุมการสื่อสารฯ 
 

กำรควบคุมระบบงำน  เป็นการควบคุมในการบันทึก  ประมวลผล  และผลลัพธ์จาก
ระบบงาน  ซึ่งมีหลายวิธี  เช่น  การใช้ยอดคุมรวม  การใช้โปรแกรมในการสอบทานความถูกต้องของ
ฟิลด์ข้อมูลต่างๆ  ฯลฯ 
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 การประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน  อาจต้องใช้ดุลยพินิจของ
ผู้ตรวจสอบภายใน  ผู้เชี่ยวชาญอิสระ  ร่วมกับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่เข้าใจในวัตถุประสงค์และ
ความเสี่ยงในเรื่องนั้นเป็นอย่างดี  เพราะขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อม  สภาพอุตสาหกรรม  ขนาดของ
กิจการ  ความซับซ้อนของกิจการ  ลักษณะ  ประวัติ  วัฒนธรรมขององค์การ  ซึ่งมีผลต่อการควบคุม
ที่ไม่เป็นทางการ  (Soft  Control)  ที่แตกต่างกัน 
    
 5.7 การรายงานและการสื่อสาร  (Information  and  Communication) 
       การรายงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในแบ่งเป็น  การรายงานต่อผู้บริหาร
ภายใน  การรายงานต่อบุคคลภายนอก และรายงานประจ าปี 
 
 การรายงานต่อผู้บริหารภายใน  หมายถึง  การรายงานจากผู้บริหารระดับต่างๆ ต่อ
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ตามวาระการประชุมการบริหาร
ความเสี่ยงที่ก าหนดไว้  และคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายในโรงงานไพ่
จัดท ารายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการ
โรงงานไพ่ตามวิธีการและค าสั่งที่ก าหนด  เช่น  ให้รายงานเฉพาะความเสี่ยงที่มีความเสี่ยงสูง  หรือ
ความเสี่ยงที่ไม่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้เป็นรายไตรมาส 1 
 
 การรายงานต่อบุคคลภายนอก  หมายถึง  การรายงานต่อสถาบันก ากับดูแล  หน่วยงาน
ประเมินผลภายนอก  หรือคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  ตามรูปแบบและระยะเวลาที่
บุคคลภายนอกก าหนด 
 

รายงานประจ าปี  หมายถึง  การรวบรวมกิจกรรมแผนและผลงานที่เกี่ยวกับการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน เพ่ือเปิดเผยในรายงานประจ าปีตามหลักการก ากับดูแลที่ดี หรือตาม
ข้อก าหนด 
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 ระบบสารสนเทศ  หมายถึง  ระบบการรายงานหรือสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง  ในการบริหาร
ความเสี่ยงที่ดี  ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับขององค์การต้องการระบบข้อมูลหรือสารสนเทศที่
เกี่ยวกับความเสี่ยงทั้งทางการเงินและการปฏิบัติงานทั้งจากภายในและภายนอกองค์การ  ระบบ
ดังกล่าวต้องให้ข้อมูลที่ถูกต้อง  ทันกาล  เป็นปัจจุบัน  และเข้าถึงได้ 

 
 การสื่อสาร  หมายถึง  ช่องทางหรือวิธีการที่จะเกิดความเข้าใจกันระหว่างองค์การ เป็นสิ่งที่
แฝงอยู่ในระบบสารสนเทศ  ทั้งรูปแบบที่เป็นทางการ  เช่น  การจัดท าเป็นนโยบาย  คู่มือ  บันทึก  
ประชุม  บอร์ดประชาสัมพันธ์  อีเมล์  ประกาศในเว็บไซต์  วีดีโอ  และไม่เป็นทางการ  เช่น  ในการ
พูดและการใช้ภาษากาย  เป็นต้น   ผู้บริหารควรระลึกว่าการสื่อสารด้วยการกระท าและมีตัวอย่าง
ส าคัญกว่าสิ่งอ่ืนใดทั้งหมด  และองค์การที่มีประวัติภูมิหลังด้านความซื่อตรงหรือถือความซื่อตรงเป็ น
วัฒนธรรมองค์การจะไม่พบปัญหาในการสื่อสารมากต่างจากองค์การที่ไม่มีวัฒนธรรมดังกล่าว 

  
 ตัวอย่างระบบสารสนเทศและการสื่อสารจากแหล่งภายใน  เช่น 

   
   นโยบาย  คู่มือวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

             การก าหนดระดับความเสี่ยงและความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได ้

 บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของทุกคน 

 การก าหนดเป็นวาระในการประชุมการบริหารงาน 

 การจัดท าบอร์ด 

 การจัดท าเว็บไซต์ 

 การประกาศเสียงตามสาย 
 
 ตัวอย่างระบบสารสนเทศและการสื่อสารจากแหล่งภายนอก  เช่น 

 
   ระบบรับข้อร้องเรียนและสอบถามความเห็นจากลูกค้า   ตัวแทนจ าหน่าย                  
      เพ่ือให้ทราบรสนิยมและความต้องการเกี่ยวกับสินค้าและบริการ 
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   การสื่อสารกับสถาบันก ากับดูแล  เช่น  กระทรวงการคลัง  คณะกรรมการตรวจเงิน     
แผ่นดิน  เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในเหตุการณ์  ความเสี่ยง  และจะได้มั่นใจว่าการ             
ปฏิบัติสอดคล้องกับกฎหมายหรือกฎระเบียบที่ส าคัญแล้วหรือไม่ 
 
 5.8  การติดตามผล  (Monitoring) 
  
 หมายถึง การที่องค์การมีการติดตามผลและปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงให้เหมาะสม  ทันสมัย  
และมีประสิทธิผลอยู่เสมอ  เพราะองค์การอาจเปลี่ยนวัตถุประสงค์ใหม่เปลี่ยนผู้บริหารใหม่  เปลี่ยน
กระบวนการปฏิบัติงานใหม่  ท าให้วิธีการจัดการและการควบคุมภายในเดิมใช้ไม่ได้ผล 
 
ประเภทของการติดตามผล 
 
 5.8.1  การติดตามผลของผู้บริหาร 
  ผู้บริหารควรมีการติดตามผลระหว่างการปฏิบัติงานปกติประจ าวัน  เช่น  การ
วิเคราะห์จากสารสนเทศการปฏิบัติงานที่ได้รับ  เช่น  การวิเคราะห์ความแปรปรวน  การวิเคราะห ์
เปรียบเทียบข้อมูล ฯลฯ  หากพบความผิดปกติของความสัมพันธ์  ความไม่สม่ าเสมอ  สิ่งบอกเหตุ
ต่างๆ หรือเมื่อเกิดสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงจากปกติ  ควรมีการกระท าเพ่ือแก้ไขทันที  จึงท าให้
สามารถระบุปัญหาหรือความเสี่ยงได้เร็วอย่างมีประสิทธิผล 
 
 5.8.2  การประเมินผลอิสระเป็นรายครั้ง 
  เป็นการประเมินผลโดยผู้ตรวจสอบภายใน หรือผู้ประเมินผลอิสระที่จัดท าในกรณี
พิเศษ  เพื่อได้มุมมองที่แตกต่างจากการติดตามผลโดยผู้บริหาร   
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 5.8.3  การประเมินผลตนเอง 
         หมายถึง  การจัดการประเมินผล  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  โดยผู้บริหารพนักงาน
ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ  และผู้ตรวจสอบภายในเป็นครั้งคราว เพ่ือให้เกิดความเข้าใจหาแนวทางในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน  โรงงานไพ่ได้จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือประเมินผลตนเองและเพ่ือ
พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละครั้ง 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 
  
 7.1 แบบการวิเคราะห์และแผนบริหารความเสี่ยง  
 7.2 แบบรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
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จัดการความเสี่ยงฯ 

ส่วนแผนงานและ
กลยุทธ์ 
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วันที่ 

http://www.itgthailand.com/2009/04


 

 

 

 

 

 

 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
โรงงำนไพ่ 

หมายเลขเอกสาร :  WI – PC – SF –01 
การแก้ไขคร้ังที่ : 5 
วันที่เริ่มใช้ :  27  มกราคม  2558 
หน้าที่ :  27  จาก  28  
ผู้อนุมัติ : ผู้อ านวยการโรงงานไพ่ 

 
1. แบบกำรวิเครำะห์และแผนบริหำรควำมเสี่ยง 
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2. แบบรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง       
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เอกสารภาคผนวก 1 : นโยบายการบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 2558 
 

 
 
 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
เอกสารภาคผนวก 2 : ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 
                           ประจ าปีงบประมาณ 2558 

 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
เอกสารภาคผนวก 3 : ค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 

              ประจ าปีงบประมาณ 2558 

 



 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 



 

 

 

 

 
กำรปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ 2558 

หัวข้อ เดิม ปรับปรุง 
ย่อหน้ำแรก 

 
 

        ในปัจจุบันการบริหารความเสี่ยงมี
ความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจมากขึ้น 
เนื่องจากการบริหารงานมักประสบกับ
เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอนตลอดเวลา 
ซึ่งเหตุการณ์เหล่านั้นอาจมีผลในเชิงลบ
หรือเชิงบวกต่อการด าเนินงาน โดยผลใน
เชิงลบนั้นถือว่าเป็น “ความเสี่ยง (Risk)” 
ส าหรับผลในเชิงบวกถือว่าเป็นการสร้าง 
“โอกาส (Opportunity)” ให้กับองค์กร 
 
        การบริหารความเสี่ ยงสามารถ
จัดการปัญหาอุปสรรคในการท างาน 
ป้องกันหรือลดโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์  
(Likelihood) ไม่พึงประสงค์และ
ผลกระทบ (Impact) ที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต ซึ่งจะท าให้การด าเนินงานไม่
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร   ทั้ งนี้ เ พ่ือให้องค์กรมีผลการ
ด าเนินงานที่ดีอย่างยั่งยืน และเมื่อเกิด 
“โอกาส (Opportunity)” ผู้บริหาร
สามารถน า  “โอกาส (Opportunity)”  
นั้น   ไปพิจารณาร่วมกับการก าหนดกล
ยุ ท ธ์ ห รื อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ห น ด
วัตถุประสงค์ เพ่ือวางแผนที่จะฉกฉวย 
“โอกาส (Opportunity)” ดีนั้นไว้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

(แสดงในหน้าที่ 1) 
 

เหตุผลและควำมจ ำเป็น 
 จ า ก ก า ร ที่ รั ฐ บ า ล ไ ท ย โ ด ย
กร ะท ร ว ง ก า ร ค ลั ง ไ ด้ มี น โ ยบ า ย ใ ห้
หน่วยงานภาครัฐ / รัฐวิสาหกิจน าแนวคิด
เรื่องการบริหารบ้านเมืองที่ดี  (Good  
Corporate  Governance  :  GCG)  มา
ใช้งานในปี พ.ศ. 2544  ซึ่งการบริหาร
ความเสี่ยง  (Risk  Management)  เป็น
องค์ประกอบหนึ่งของ GCG  โดย
หลักเกณฑ์นี้ ได้ก าหนดให้ผู้บริหาร ให้
ความส าคัญต่อการบริหารความเสี่ยง โดย
เห็นว่าผู้บริหารรัฐวิสาหกิจสามารถป้องกัน
หรือลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจาก
ความเสี่ยงในการด าเนินกิจการได้  ซึ่งจะ
เป็นผลท าให้การด าเนินงานเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
นอกจากนี้ในบันทึกข้อตกลงประเมินผล
การด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ เรื่องการ
ก ากับดูแลที่ดีได้ครอบคลุมเรื่องการบริหาร
ความเสี่ยงไว้ด้วย 
 หลักเกณฑ์และแนวทางการก ากับ
ดูแลที่ดีได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติในการ
บริหารความเสี่ยงของรัฐวิสาหกิจไว้ ดังนี้ 
 1) จัดตั้งทีมงานหรือส่วนงานเพ่ือ
ตรวจสอบและดูแลการบริหารความเสี่ยง
โดยตรง 
 2) วิเคราะห์และประเมินความ
เสี่ยง ซึ่งมีผลกระทบต่อองค์กรทั้งจาก
ภายในและภายนอก 



 

 

 

 

 หัวข้อ เดิม ปรับปรุง 
   3) จัดท ารายงานประเมินผลความ

เสี่ยงเสนอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
 การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นการ
ระวัง  ป้องกัน  และจัดการเพ่ือลดโอกาส
และความรุนแรงในการเกิดอันตราย  
ความสูญเสีย  ความเสียหาย  ความ
ล้มเหลว  ตลอดจนปัญหาอุปสรรคต่างๆ ที่
จะส่งผลกระทบต่อโอกาสที่จะประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้ าหมาย  ทั้ ง ร ะดั บองค์ ก ร   ร ะดั บ
หน่วยงาน  และระดับบุคลากร  ให้อยู่ใน
ระดับที่องค์กรยอมรับได้   ประเมินได้  
ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  

(แสดงในหน้าที่ 1) 

บทบำทและควำมรับผิดชอบของคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน  โรงงำนไพ่ 
 บทบำทและควำมรับผิดชอบของ

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยใน โรงงำนไพ่ 

• พิจารณาและอนุมัตินโยบายและ
กรอบการบริหารความเสี่ยง 

• ติดตามการพัฒนากรอบการ
บริหารความเสี่ยง และติดตามการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานการควบคุมภายใน 

• ติดตามกระบวนการบ่งชี้และ
ประเมินความเสี่ยง รวมทั้งพิจารณาคัดเลือก
ความ เสี่ ย งที่ มี นั ยส า คัญมาจั ดท า แผน
ตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสม 
          • ประเมินและอนุมัติแผนการจัดการ
ความเสี่ยง 
          • รายงานผลการด าเนินงานบริหาร
ความเสี่ยงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการโรงงานไพ่ 

(แสดงในหน้าที่ 4) 

บทบำทและควำมรับผิดชอบของ
คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยใน โรงงำนไพ่ 

• อนุมัตินโยบายและกรอบการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

• อนุมัติมาตรการหรือแผนปฏิบัติ
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในของโรงงานไพ่ 

• พัฒนากรอบการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน 

            • ก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
กระบวนการบ่ งชี้ ปั จจั ย เสี่ ย งและการ 
ประเมินความเสี่ยงรวมทั้งคัดเลือกปัจจัย
เสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่อองค์กรมาจัดท าแผน
ตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสม 
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  • รายงานผลการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับ
องค์กรรายไตรมาสต่อคณะกรรมการ
โรงงานไพ่  และคณะกรรมการตรวจสอบ
รัฐวิสาหกิจ โรงงานไพ่ 

• เชิญผู้บริหารหรือเจ้าหน้าที่และ
บุคคลภายนอกเพ่ือเข้าร่วมประชุมหรือให้
ข้อมูลในเรื่องท่ีเกี่ยวข้อง 
          • รายงานผลการด าเนินงาน
บริหารความเสี่ ย งต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการโรงงานไพ่ 

(แสดงในหน้าที่ 4) 
บทบำทและควำมรับผิดชอบของคณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน  โรงงำนไพ่ 
 บทบำทและควำมรับผิดชอบของ

คณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง
และควบคุมภำยใน โรงงำนไพ่  

• ประธานคณะท า งานฯ  ท า
หน้าที่เลขานุการคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 

• ปฏิบัติหน้าที่ประจ าวันแทน
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 

• จัดท านโยบายการบริหารความ
เสี่ยง กรอบการบริหารความเสี่ยง และ
กระบวนการให้กับหน่วยงานและเสนอ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ เพ่ือ
พิจารณาอนุมัติ 

• ก าหนด / จัดวางระบบ / 
ควบคุม / ติดตามการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานการควบคุมภายใน ตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน    

 

 บทบำทและควำมรับผิดชอบของ
คณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยใน โรงงำนไพ่  

• จัดท าร่างนโยบายความเสี่ยง 
และควบคุมภายใน และร่างกรอบการ
บริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน  
โดยผ่านผู้อ านวยการโรงงานไพ่และเสนอ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน โรงงานไพ่ เพ่ือพิจารณา
อนุมัต ิ

• พัฒนากระบวนการบริหาร
ความ เสี่ ย งและควบคุมภายใน  ของ
หน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ 

• ติดตาม  แนะน า  และให้
ค าปรึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เพ่ือ
ลดผลกระทบและป้องกันความเสี่ยงให้อยู่
ในระดับท่ียอมรับได้ 



 

 

 

 

 
หัวข้อ เดิม ปรับปรุง 

 • ให้การสนับสนุนและแนะน า
กระบวนการบริ ห า รค ว าม เ สี่ ย ง แก่
หน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กรตามที่มีการ
ร้องขอ 

• รวบรวมกลั่นกรองข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลต่างๆ จัดท าเป็นฐานข้อมูล
เพ่ือการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตามล าดับความส าคัญของความเสี่ยงและ
มาตรการจัดการ 

• ส นั บ ส นุ น ใ ห้ มี ก า ร พั ฒ น า
กระบวนการบริ ห า รคว าม เ สี่ ย ง แก่
หน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กรที่มีการร้อง
ขอ 

• ด าเนินการประชาสัมพันธ์ต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย   กรณีที่มีเหตุการณ์วิกฤติ
ซึ่งมีผลกระทบที่จะสร้างความเสียหาย 
รั่วไหล หรือสูญเปล่า อันจะท าให้การ
บริหารงานของโรงงานไพ่ไม่ประสบ
คว ามส า เ ร็ จ ต ามวั ต ถุ ป ระส งค์ แ ล ะ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

(แสดงในหน้าที่ 6) 
                        

 • ทบทวนประเมินผลรายงานผล
การด าเนินงานมาตรการหรือแผนปฏิบัติ
การ เพ่ือก าหนดแนวทางการปรับปรุง
ระบบบริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่  
และน าเสนอให้คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ ย งและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

• ด าเนินการประชาสัมพันธ์ต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  กรณีที่มีเหตุการณ์วิกฤติ
ซึ่งมีผลกระทบที่จะสร้างความเสียหาย 
รั่วไหล หรือสูญเปล่า  อันจะท าให้การ
บริหารงานของโรงงานไพ่ไม่ประสบ
คว ามส า เ ร็ จ ต ามวั ต ถุ ป ร ะส งค์ แ ล ะ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

• สื่อสาร / ท าความเข้าใจให้
ความรู้ทั่วทั้งองค์กรในเรื่องการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

• รวบรวมกลั่นกรองข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลต่างๆ จัดท าเป็นฐานข้อมูลเพ่ือการ
ตั ดสิ น ใจอย่ า งมีป ระสิ ทธิ ภ าพ  ตามล า ดั บ
ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน  และมาตรฐานจัดการ 

• ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

(แสดงในหน้าที่ 6) 
 

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 

หัวข้อ เดิม ปรับปรุง 
5. ระเบียบขั้นตอนปฏิบัติ (ขั้นตอน) 
 

 
(แสดงในหน้าที่ 9) 

 
(แสดงในหน้าที่ 9) 

อธิบำยรำยละเอียดเพิ่มเติมของข้อ 5.1 สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร  

  
 

ไม่มี 

 
5.1  สภาพแวดล้อมภายในองค์กร   
(Internal Environment) 
      สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็น
พ้ืนฐานส าหรับองค์ประกอบอ่ืน ๆ ของ 
ERM เพ่ือใช้ในการก าหนดหลักเกณฑ์และ
โครงสร้าง สภาพแวดล้อมภายในมีผลต่อ
การประเมินและการด าเนินการในการ
ก าหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ของ
องค์กร การก าหนดกิจกรรมทางธุรกิจ 
และการระบุความเสี่ยงมีอิทธิพลต่อการ
ออกแบบและการก าหนดหน้ าที่ ของ
กิจกรรม ในการควบคุมระบบข้อมูล
ข่าวสารและการสื่อสาร และกิจกรรมการ
ติดตามดูแล ในทางตรงข้ามสภาพแวดล้อม
ภายในนั้นก็ได้รับอิทธิพลมาจากประวัติ
และวัฒนธรรมในอดีตขององค์กร 
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          สภาพแวดล้อมภายในประกอบด้วย
องค์ประกอบต่าง ๆ หลายประการ เช่น 
ค่านิยมทางจริยธรรม ศักยภาพและการ
พัฒนาของบุคลากร รูปแบบการจัดการ
ของฝ่ายบริหารและวิธีการมอบหมาย
อ า น าจหน้ าที่ แ ล ะคว ามรั บ ผิ ด ช อบ 
คณะกรรมการบริหารเองก็เป็นส่วนหนึ่ง
ของการควบคุมภายในและมีความส าคัญ
เ ป็ น อ ย่ า ง ม า ก ใ น ก า ร ก า ห น ด
สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน แม้ว่า
ทุกองค์ประกอบจะมีความส าคัญแต่ใน
องค์กรที่แตกต่างกันก็จะให้ความส าคัญที่
แตกต่างกันกันออกไป 

      ส ภ า พแ ว ด ล้ อ ม ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร 
หมายถึงปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งผู้บริหารต้องมี
การก าหนดร่วมกันกับพนักงานในองค์กร 
ส่งผลให้มีการสร้างจิตส านึก การตระหนัก
และรับรู้เรื่องความเสี่ยงและการควบคุม
แก่พนักงานทุกคนในองค์กร และเป็น
พ้ืนฐานที่ส าคัญต่อส่วนประกอบของ ERM 

(แสดงในหน้าที่ 9 - 10) 
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ตำรำงระดับผลกระทบเชิงคุณภำพและเชิงปริมำณ 

 

 
(แสดงในหน้าที่ 14) 

 
(แสดงในหน้าที่ 14) 

ตำรำงระดับควำมน่ำจะเกิด 

 

 
(แสดงในหน้าที่ 16) 

 
(แสดงในหน้าที่ 15) 
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5.8.2  กำรประเมินผลอิสระเป็นรำยครั้ง 
 5.7.2  การประเมินผลอิสระเป็นรายครั้ง 

         เ ป็ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล โ ด ย ผู้
ตรวจสอบภายใน หรือผู้ประเมินผลอิสระ
ที่จัดท าในกรณีพิเศษ  เพ่ือได้มุมมองที่
แตกต่างจากการติดตามผลโดยผู้บริหาร  
ตามค าสั่ งที่  12/2551  เรื่ องแต่ งตั้ ง
คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงและ
ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ข อ ง โ ร ง ง า น ไ พ่ ใ ห้
ประเมินผลมาตรการหรือแผนปฏิบัติการ  
เพ่ือก าหนดแนวทางการปรับปรุงระบบ
บริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่ และ
น าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ 

(แสดงในหน้าที่ 25) 

5.8.2  การประเมินผลอิสระเป็นรายครั้ง 
         เป็นการประเมินผลโดยผู้ตรวจสอบ
ภายใน หรือผู้ประเมินผลอิสระที่จัดท าใน
กรณีพิเศษ  เพ่ือได้มุมมองที่แตกต่างจาก
การติดตามผลโดยผู้บริหาร   

(แสดงในหน้าที่ 24) 
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ภำคผนวก 

นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงประจ ำปี 2558 
 

 
 
 

 

 

ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน โรงงำนไพ่ 
 

 

 
ค าสั่งโรงงานไพ่ที่ 13/2556 
ลงวันที่ 28 มีนาคม 2556 

 
ค าสั่งโรงงานไพ่ที่ 57/2557 
ลงวันที่ 10 ตุลาคม 2557 
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน โรงงานไพ่ 
  

 

 
 

ค าสั่งโรงงานไพ่ที่ 14/2555 
ลงวันที่ 28 มีนาคม 2555 

 
ค าสั่งโรงงานไพ่ที่ 67/2555 

ลงวันที่ 12 พฤศจิกายน 2555 
 

ค าสั่งโรงงานไพ่ที่ 25/2556 
ลงวันที่ 13 มิถุนายน 2556 

 
ค าสั่งโรงงานไพ่ที่ 51/2557 
ลงวันที่ 29 สิงหาคม 2557 

 
 

 

 
 
 

ค าสั่งโรงงานไพ่ที่ 7/2558 
ลงวันที่ 12 มีนาคม 2558 

 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


